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O presente “Cédigo de Etica” se fez necessario para criar uma maior identidade entre a
filosofia da pratica de publicidade e propaganda e a conduta das Agéncias de Propaganda.
Embasado nos valores existentes, ele é o registro da postura e dos principios das Agéncias na
conducdo de seus negdcios, portanto, afigura-se como fiel balizador do comportamento ético
que se espera de nds, Associados.

CAPITULO I
DO COMPROMISSO ASSOCIATIVO

Artigo 12 - O presente Cédigo de Etica abrange e obriga a todos os Associados do SINAPRO -
MG que a ele aderem e se comprometem, a observa-lo e a fazer com que se cumpra em sua
plenitude, em coeréncia com os principios norteadores das a¢des da organizagdo, que se
querem validos ndo apenas em seu interior, mas no contexto global da sociedade.

CAPITULO II

DAS FINALIDADES



Artigo 29 - O objetivo do presente Codigo é assegurar o bom relacionamento dos Associados
nas suas atividades empresariais, estabelecendo bases de uma boa convivéncia e elevando,
perante o mercado, o bom nome e o prestigio institucional das agéncias de propaganda,
através da constante preserva¢dao do nosso patrimonio e de nossa imagem na sociedade.

Paragrafo Unico - O presente Cédigo constitui o conjunto de regras atinentes as relagdes
juridicas de servigos envolvidos pela atividade principal de publicidade e propaganda, para
vigir e serem aplicadas as associadas entre si, entre estas e as empresas ou organismos dos
setores conexos, bem assim com os contratantes de servicos, veiculos e fornecedores.

CAPITULO 1lI
DOS PRINCIiPIOS

Artigo 32 - O SINAPRO - MG é um sindicato de classe que tem por finalidade basica congregar
as agéncias de publicidade e propaganda, que fornecem ao mercado em geral, servigos,
devidamente estabelecidos em contratos e dentro dos limites da legislacdo pertinente.

Artigo 42 - Nos termos da Constituicao Federal, o SINAPRO - MG representa seus Associados e,
em nome deles, defende a livre concorréncia, o respeito as regras de mercado e o direito de
todos ao livre exercicio empresarial.

Artigo 59 - O associado que tiver conhecimento de ato que constitua transgressao as normas
do Estatuto Social ou mesmo desse Codigo de Etica tem o poder-dever de comunicar a
Comiss3o de Etica e Disciplina, resguardado seu direito de n3o ser identificado.

CAPITULO IV

DAS RELACOES INTEREMPRESARIAIS

Artigo 62 - O exercicio da livre concorréncia e a participagdo ativa no mercado tém por bases:
a) O respeito mutuo entre os associados do SINAPRO - MG;

b) A estrita observancia de regras bdsicas para formulagao de precgos justos para trabalhos
iguais;

c) O ndo aviltamento de pregos dos servicos, evitando desmoralizar a categoria e rebaixar o
seu conceito perante o mercado;

d) Condenacdo da pratica de politicas suicidas de precos como procedimento desleal de
concorréncia e cujos resultados terminam sendo prejudiciais a classe, determinando, inclusive,
a ma qualidade dos servigos;

e) Defender ativamente a pratica de concorréncias transparentes e isentas de artificios que
impliquem o favorecimento ilicito de algum participante;



f) A valorizacdo da qualidade e constante melhoria e aprimoramento dos servigos;

g) O respeito a lei da Livre Concorréncia e LicitagGes Publicas;

h) O respeito a lei de Direitos Autorais;

i) A observancia dos preceitos constitucionais relativos a imagem e intimidade pessoal;

i) A conscientizacdo do dever de influenciar os clientes no sentido de evitar o desenvolvimento
de produtos ou servigos que possam trazer riscos para o meio ambiente, estimulando-os para
que adotem as melhores praticas de responsabilidade socioambiental em seus negdcios;

I) Ndo prospectar clientes ja atendidos por outras agéncias de publicidade e propaganda em
servicos semelhantes;

m) Em situacdes de conflito, assumir posicdo aberta a negocia¢do e ao entendimento;

n) Nao manifestar, publicamente, opinido sobre atos ou atitudes de funcionarios publicos ou
fazer comentarios de natureza politica que possam refletir negativamente na imagem do
SINAPRO - MG.

Artigo 79 - O respeito entre as empresas devera ser a pedra angular de todo associado do
SINAPRO - MG, certo de que o prejuizo de um ndo serd o lucro de outro, mas, sim, o prejuizo
da categoria como um todo e, consequentemente, sua desvalorizagcdo perante o mercado.

Artigo 82 - Sem caracterizacdo e nem espirito corporativo, o associado do SINAPRO - MG tera
em vista sempre os interesses da categoria como um todo, valorizando os servicos prestados
ao mercado como funcdo relevante e da maxima importancia na venda de bens produtos e
Servigos.

CAPITULO V
DA VALORIZACAO EMPRESARIAL

Artigo 99 - A valorizacdo empresarial serd meta constante e dar-se-a pela prestacdo de servico
digno, criativo e de qualidade irrepreensivel, com o recurso, sempre que possivel, de novas
congquistas tecnoldgicas.

Artigo 109 - A empresa associada ao SINAPRO - MG respeitara a sele¢ao natural do mercado
por meio de uma pratica constante de melhoria dos servicos, da condig¢do social do profissional
e do combate as agdes ilicitas de concorréncia, especialmente aquelas que, por condigcbes e
pregos, apresentam-se como predatoérias e, consequentemente, atentem contra a classe como
um todo, marginalizando-a na vida comercial.

Paragrafo Unico - N3o aceitar contratos que possam vir a ferir a dignidade das agéncias de
publicidade e propaganda, e, que se contraponham aos principios desse Cédigo.

Artigo 119 - Preservar a identidade da classe é dever de todos, a fim de que se possa ter,
individual e coletivamente, uma respeitavel e ilibada posicdo perante a sociedade.



Artigo 12° - A identidade da classe é a sua face visivel, que se caracteriza por uma postura

empresarial correta, equilibrada e sem concessdes que possam denegrir sua imagem.

Artigo 132 - Assegurar e trabalhar pela unidade de classe, como fator importante para alcancar
reivindicagdes , € um dever primordial de cada associado, condenando-se, desde logo, as
praticas que prejudiquem esse objetivo.

Artigo 149 - O associado do SINAPRO - MG, integrado no organismo social brasileiro, € um
cumpridor de suas obrigacdes, devendo, por isso mesmo, respeitar as leis, as normas - escritas
ou ndo - que regem as relagdes entre governos, empresas e cidadaos.

Artigo 159 - Cumpridor de suas obrigacdes, o associado do SINAPRO - MG lutara pelos seus
direitos, pela plena cidadania, no que terd sempre o apoio ativo deste Sindicato.

CAPITULO VI
DAS RELACOES COM OS CLIENTES

Artigo 162 - O cliente é a razdo de ser da empresa e deve ser encarado com respeito, dentro
dos limites da lei, pactuando-se com ele a prestacdo de servicos, objetos de cada empreitada
sem concessdes que, pelo seu carater ndo profissional, possam vir a prejudicar a classe como
um todo.

Paragrafo Unico - As relagdes com fornecedores e veiculos deverdo pautar-se pela
transparéncia, pelo respeito aos contratos e pela preocupacdo com o desenvolvimento técnico
e equilibrio financeiro.

Artigo 179 - A base das relagdes com o cliente é o contrato de prestac¢do de servigos, o qual
devera fixar:

a) A atividade a ser desenvolvida;

b) O tempo de durac¢do do contrato;

c¢) O prego a ser cobrado;

d) Os limites legais da atividade;

e) Observancia dos termos deste Cédigo.

Artigo 182 — A gestao dos contratos deve acontecer de forma a assegurar os direitos e deveres
entre as partes, observando-se sempre os prazos de validacdao dos servicos prestados neles
vigentes, bem como pagamentos e eventuais prorrogac¢des, para assim garantir a qualidade
dos servicos contratados e o perfeito andamento daqueles por nés oferecidos.

CAPIiTULO VII



DO RESPEITO AS LEIS

Art. 192 - Em qualquer circunstancia o associado do SINAPRO - MG respeitara os limites legais
de suas atividades, ndo compartilhando e ndo aceitando exigéncias que ultrapassem tais
prescri¢ées, observando o seguinte:

a) E caracterizada por desleal a prestacdo de servicos gratuitos ou por precos demasiadamente
inferiores aos da concorréncia, a qualquer titulo, excetuados, naturalmente, os casos em que o
beneficiario seja entidade incapaz de remunera-los e cujos fins sejam de inegdvel proveito
social coletivo;

b) Com o objetivo de incentivar a producdo de idéias novas de que tanto necessita a
propaganda, presume-se sempre que a idéia pertenca a Empresa criadora e ndo pode ser
explorada sem que esta dela se beneficie;

c) E imoral deturpar ou apresentar de maneira capciosa elementos de pesquisa ou estatisticas.
Recomenda-se também que sempre que tais dados sejam utilizados como elemento
fundamental de persuasdo, mencione-se sua fonte de origem;

d) O plagio, ou a simples imita¢do de outra propaganda, é pratica condenada e vedada;

e) A Agéncia de Propaganda deve conhecer a legislacdo relativa a seu campo de atividade, e
como tal, é responsavel pelas infragGes que, por negligéncia ou omissao intencional, possam
levar o cliente a cometé-las, na execuc¢do do plano de propaganda que sugeriu e recomendou;

f) A Agéncia de Propaganda deve respeitar as campanhas de seus concorrentes, jamais
procurando ataca-las por atos, ou impedindo a sua divulga¢do. Nos textos que usa, deve
exaltar as vantagens dos seus temas, sem que isso envolva criticas ou ataques diretos ao
concorrente;

g) A propaganda deve ser sempre ostensiva. A mistificacdo e o engodo que, escondendo a
propaganda, decepcionam e confundem o publico, sdo expressamente repudiados pelo
SINAPRO - MG.

CAPITULO VIII
DAS INFRAGOES E DAS PENALIDADES
Artigo 209 - Constituem infragdes a disciplina social desta sociedade:

| - Deixar de cumprir, no prazo estabelecido, determina¢dao do SINAPRO - MG ou contrariar
norma instituida no Estatuto Social, Resolu¢des ou Codigo de Etica;

Il - Promover, por meios diretos ou indiretos, o descrédito e/ou o desrespeito aos principios e
normas prescritas no Estatuto Social, Resolucdes ou Cédigo de Etica;

Il - Protelar ou restringir o cumprimento de determinagdes emanadas da Assembléia Geral, da
Diretoria ou da Comissdo de Etica, salvo se protegido pela legislagdo em vigor;



IV - Coagir, influenciar ou tentar influenciar integrante da Comissdo de Etica, em matéria
passivel de apreciacdo;

V - Participar, direta ou indiretamente, de qualquer movimento, a¢ao ou grupo de influéncia
gue objetive retirar a forca de atuacdo do SINAPRO - MG e seus d6rgdos, assim como em
prejuizo das disposicdes do Estatuto Social, Resolugdes e Codigo de Etica;

VI - Quebrar o sigilo a respeito de atos ou fatos de que tenham tido conhecimento em razado da
investidura em cargo criado por esse Cédigo de Etica, Estatuto Social ou Resolu¢des do
SINAPRO - MG;

VII - Quebrar o sigilo que resguardar feitos em andamento perante a Comiss3o de Etica;
VIII — Utilizar de artificio ou ardil para se beneficiar em licitagdes, sejam publicas ou privadas.

Paragrafo Primeiro - O processo de aplicagdo das penalidades terd sempre o carater
contraditdrio, assegurado ao acusado o direito a ampla defesa.

Pardgrafo Segundo - O associado serd intimado, via protocolo, fax ou e-mail, com aviso de
recebimento, comunicando do que é acusado, e tera prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
recepcdo, para apresentar defesa.

Paragrafo Terceiro - O resultado da apreciacdo da Comissdo de Etica serd também comunicado
da mesma forma acima.

Pardgrafo Quarto - O associado punido com a pena de exclusao ficard impedido, pelo prazo de
um ano, de ser readmitido na entidade.

Pardgrafo Quinto - A readmissdao como sdcio ocorrera apenas quando a Diretoria, por
solicitacdao do interessado, e por maioria simples, julgar sanados os efeitos do ato que motivou
a exclusdo e entender que existe a disposicdo de cumprimento do Estatuto Social, Resolugbes
e Codigo de Etica.

Pardgrafo Sexto - Os processos de eliminag¢do por falta de pagamento de contribui¢es serao
considerados encerrados mediante o pagamento do débito.

Paragrafo Sétimo - A readmissdo no caso de exclusdo por falta de pagamento se dara apenas
mediante o pagamento do débito acumulado.

Art. 212 - As infragdes a disciplina social, apds a devida apuracgdo e processo legal, serdo
punidas segundo a sua gravidade, a contar de sua efetiva intimagao, com as seguintes sanc¢des:

| - adverténcia verbal no ambito do SINAPRO - MG;
Il — adverténcia escrita;

Il - censura publica;

IV — suspensao;

V — exclusdo do quadro associativo, inclusive com a cassa¢do da placa de Associado.



Paragrafo Unico - As penalidades impostas aos associados serdo aplicadas pela Comissdo de
Etica, e, poderdo, ou ndo, serem levadas ao conhecimento publico.

CAPITULO IX
DOS PROCEDIMENTOS PROCESSUAIS
Artigo 229 - Recebida a representac¢do ou denuncia, sera observado o seguinte procedimento:

| - o Presidente da Comiss3o de Etica designara, alternadamente, relator para verificar a
existéncia de indicios da ocorréncia dos fatos alegados e, se positivo, instruir a A¢do Etica
através de relatdrio sintético; em caso negativo, devera requerer a Comissao, que proceda ao
arquivamento sumario da representacdo ou denuncia;

Il - o relator remeterd cépia da Ac3o Etica e documentos relativos ao associado denunciado,
que terd o prazo de 10 (dez) dias para apresentar sua defesa e apresentar provas;

Il - esgotado o prazo sem a apresentacao de defesa, e comprovada a entrega, o processo
correra a revelia;

IV - apresentada a defesa, o relator procedera as diligéncias e a instru¢do probatdria que
entender necessarias, ao fim das quais proferird parecer, no prazo de cinco dias do efetivo
recebimento, concluindo pela procedéncia da representagdo ou por seu arquivamento,
oferecendo, na primeira hipdtese, minuta de Portaria destinada a declara¢do da penalidade
imposta;

V - o parecer do relator serd submetido a Comiss3o de Etica, considerando-se aprovado se
obtiver a maioria absoluta dos votos de seus membros;

VI - a rejeicdo do parecer obriga a designa¢do de novo relator e nova instrucdo.

§ 12 - O prazo para conclusdo do processo disciplinar sera de 90 (noventa) dias de sua
instauragao, prorrogdvel por igual periodo, devendo ser concluido, impreterivelmente, em 180
(cento e oitenta) dias.

§ 22 - O processo podera ser sobrestado por até trinta dias, por fato superveniente
devidamente justificado.

§ 32 - O membro da Comiss3o de Etica estard impedido de atuar, de oficio, quando o processo
disciplinar for do seu interesse préprio ou do sindicato a que pertenga, caso em que sera
convocado membro suplente para compor a Comissao.

§ 42 - O contido nos autos dos processos da Comissdo de Etica tera carater reservado e
somente podera ser acessado por pessoas que ndo sejam as partes, mediante autorizacdo do
Presidente da Comissao e o Relator.

§ 52 - A guarda do processo cabe a Secretaria Geral do SINAPRO - MG.



Artigo 232 - Da decisdo prolatada pela Comissdo de Etica, somente cabera revisdo, através de
AGE, nas hipodteses de:

| — erro material;
Il — julgamento baseado em prova falsa ou insuficiente;

Il — existéncia de fato novo, modificativo do direito ou da obrigacao, do qual a parte sé tomou
conhecimento apds a decisdo.

CAPITULO IX
DA COMISSAO DE ETICA

Artigo 242 - A Comiss3o de Etica terd a finalidade de aplicar o presente Cédigo nas bases aqui
estabelecidas.

Artigo 252 - A Comiss3o de Etica sera integrada por 5 (cinco) membros efetivos e 0 mesmo
numero de suplentes, eleitos em Assembléia Geral do SINAPRO - MG, e cujo mandato terd a
mesma duracdo da Diretoria eleita; a escolha sera feita sempre entre associados quites com
suas obrigacdes, na pessoa de seus representantes, pessoas de reconhecida probidade e
competéncia.

Paragrafo Unico - A Comissdo de Etica podera assessorar-se de especialistas, quando for
necessario.

Artigo 262 - Em reunido convocada para tanto, a Comissdo de Etica aprovard o regimento
interno e elegerd seu Presidente e seu suplente.

Artigo 272 - A gestdo do Cédigo de Etica é de responsabilidade da Comiss3o de Etica, cujas
atribuicdes sao:

| - Divulgar, informar e estimular o cumprimento do Cédigo de Etica;

Il — Estimular, por meio da gestdo, estratégica e participativa, o desenvolvimento da
consciéncia ética e a responsabilidade de todos na realizagdo de negécios comerciais;

[l — Receber possiveis dentncias sobre violagdes ao Cédigo de Etica, dando o encaminhamento
correto e informando as medidas adotadas;

IV — Contribuir para a promogao da ética associativa e publica, por meio de a¢des preventivas,
visando a tomada de consciéncia de todos sobre os desvios de conduta ética, evitando-os e
disseminando as praticas adequadas, bem como promovendo espagos de debate permanente
sobre o Cédigo de Etica;

V — Deliberar sobre possiveis duvidas de interpretacdo de conteldo, posicionando-se como
gestora formal do Cédigo de Etica;



VI — Estabelecer junto com os gestores, as regras e as diretrizes da organizacao e da
operacionalidade da prépria Comissdo de Etica, determinando e informando, de forma
adequada, essas diretrizes.

Artigo 282 - A Comissao de Etica se reunird sempre que houver matéria a ser apreciada, de
oficio ou a pedido de qualquer associado ou, ainda, por convocagao de seu Presidente ou do
Presidente da entidade.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 292 - A Comiss3o de Etica podera emitir provimentos complementares a normatizacio
desse Cadigo, objetivando a celeridade e a transparéncia dos atos processuais e respeitando o
principio constitucional do amplo direito a defesa.

Artigo 302 - Alteracdes a esse Codigo de Etica sé poderdo ser efetuadas através de Assembléia
Geral, pela maioria de dois tergos dos associados presentes e com direito a voto, em primeira
chamada, e, em segunda chamada com qualquer nimero de presentes.

Artigo 312 - Esse Cédigo de Etica entra em vigor na data da sua aprovacio.

Belo Horizonte, 10 julho de 2014.
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